
 

ご紹介  

「MASTERCARE」プログラム 
卓越したコレクションを守る新たな基準 

 

 

ジャガー・ルクルトは、スイスのジュウ渓谷にあるル・サンティエのマニュファクチュール工房を 

拠点にした新しい特別サービス「MasterCare」を発表します。グランドメゾンのお客様や、精密な 

タイムピースの持ち主のために設けられたこの特別な保管プログラムにより、所有者は、大切な時計

をジャガー・ルクルトに預け、マニュファクチュール工房内の厳重なセキュリティが施された施設で

長期にわたり保管することができます。  

「MasterCare」では、定期的な点検と予防目的のメンテナンスを通じて、お客様がいつでも最適に 

動作する状態の時計を受け取れるよう保証します。時計が技術的に洗練されていくにつれ、高精度な

機械式時計であっても、誤った使用によるリスクが高まる可能性があります。 

MASTER CARE：価値の高いコレクションをお持ちのお客様に向けた革新的サービス 

遺産を守り、世代を超えてインスピレーションを届ける：1833 年の創業以来、ジャガー・ルクルト

は、作品の卓越した技術力だけでなく、何世代にもわたるコレクターにとって、それらが象徴する 

感情的および文化的な価値を守り続けるよう努めてきました。今日、グランドメゾンは、傑出した 

タイムピースの製作にとどまらず、ジャガー・ルクルトの最も素晴らしいコレクションを保存してい

くための特別プログラム「MasterCare」を通じて、この取り組みをさらに広げています。 

 

クラフツマンシップの原点でのケア：スイスのジュウ渓谷の中心地、ル・サンティエにあるマニュフ

ァクチュール工房を拠点とする「MasterCare」は、コレクターの皆様に、大切なジャガー・ルクルト

概要： 

• 特別な保存プログラム：対象となるお客様に向け、ジャガー・ルクルトのタイムピース

を長期にわたり最適な状態で保存していただくために提供されます。グランドメゾンの

熟練した時計職人の専門知識を活かした継続的なモニタリングと予防目的のメンテナン

スを組み合わせています 

• 厳重なセキュリティによる時計の管理：ジャガー・ルクルトの歴史の原点であるル・ 

サンティエのマニュファクチュール工房でのみ提供 

• お客様一人ひとりに合わせた体験：時計業界において前例のないサービス。マニュファ

クチュールならではの特別な体験に加え、3 カ月ごとの最新情報を通じて、コレクター

とその愛用のタイムピースとの親密なつながりを深めます 

 



 
 

の時計を、その作品が構想され、開発され、製作されたまさにその地に託す機会を提供しています。

厳重なセキュリティ体制の下、すべてのタイムピースはジャガー・ルクルトの熟練した時計職人と 

専任の技術者によって管理されます。機械式時計の本質を損なうことなく、一つひとつの時計がマニ

ュファクチュールの厳格な基準に従って機能し続けることが保証されます。最高水準のケアを求める

コレクターのために設計された「MasterCare」は、妥協のない細やかな配慮と長期的な献身を特徴と

し、それぞれのタイムピースに卓越したアプローチのメンテナンスを施します。このプログラムは、

メンテナンスが必要になった時にのみ対応するのではなく、継続的な管理を基本としており、すべて

の時計の長期的な性能、信頼性、そして耐久性を維持することに貢献します。 

 

マニュファクチュール工房の核心で施される継続的なケア  

 

耐久性へのこだわり：各タイムピースのプログラムへの受け入れにあたり、専用の審査プロセスが 

実施されます。これには、真贋および所有権の照合、整備履歴の確認が含まれ、さらにマニュファク

チュール工房への預託後、ジャガー・ルクルトの時計職人による技術的評価が行われます。この評価

は写真で記録され、時計の状態およびプログラムへの適格性が確認されます。お預かり期間を通して、

すべてのタイムピースは、巻き上げ、クロノメトリー検査、パワーリザーブ全体にわたる精度確認、

および総合的な機能性チェックを受けます。これらの検査により、すべての複雑機構が、ジャガー・

ルクルトの厳格な基準に従って引き続き機能することが保証されます。グランドメゾンでは、それぞ

れの時計に合わせ、予防目的または修正目的の処置をご提案する場合があります。これらの整備には、

ムーブメントの完全な分解と再組み立て、クリーニング、注油、調整、摩耗部品の交換、ケースや 

ブレスレットの再仕上げ、ストラップの交換、および時計が所有者のもとへ返却される前にマニュフ

ァクチュール工房で行われるすべての品質管理が含まれる場合があります。 

 

お引き取りのたびにパーソナライズされたサービスを提供：お客様は、マニュファクチュール工房

に時計を長期間預けることができます。お預かり期間中、各時計の状態、クロノメーター性能、およ

びメンテナンス状況について詳しく記載された個別レポートを 3 カ月ごとに作成し、お客様にお渡し

いたします。マニュファクチュール工房が定期点検の際に追加の整備が必要であると判断した場合は、

いかなる作業を実施する前にも、事前にお客様にご連絡いたします。そのため、あらゆる技術的な 

判断は透明性を保ちつつ、そのタイムピースに合わせて行われます。 

 

時計づくりの枠を超えた体験  

 

「MasterCare」は技術的な保存にとどまらず、ジャガー・ルクルトの世界観に深く触れる体験を創出

します。専任の顧客体験チーム、ホスピタリティチーム、ウォッチメイキングチームが、ル・サンテ

ィエにあるマニュファクチュール工房へのご来訪中、コレクターの皆様を最高水準の細やかな配慮と

心配りをもってご案内いたします。お客様には、プライベートツアー、時計づくりのワークショップ、



 
 

グランドメゾンの最新作のご紹介、特別な空間での厳選されたランチを通して、マニュファクチュー

ル工房を体験していただく機会をご用意しております。  

 

ご利用情報 

 

「MasterCare」は 2026 年に導入され、2026 年 11 月 16 日から段階的にサービスを開始します。ル・

サンティエにあるジャガー・ルクルトのマニュファクチュール工房でのみ提供されるこのサービス

は、ジャガー・ルクルトのタイムピース（高度な複雑時計からよりクラシックなモデルまで）を対象

に、きめ細やかにパーソナライズされた特別な体験をお楽しみいただけます。プログラムのご利用は

有料です。受け入れ状況および事前の審査プロセスでの承認が必要なため、限られた方だけに提供さ

れる本サービスならではの特別感が守られています。すべてのお申し込みは、お客様とジャガー・ル

クルトとの関係性およびご利用実績に加え、時計の状態や所有権の証明など、タイムピースに関する

重要な情報を含めて慎重に審査されます。プログラムへの登録は、これらの要件の確認が完了した時

点で正式に確定し、最終的な判断はジャガー・ルクルトの裁量に委ねられるものとします。  

 

193 年以上にわたる修復と時計のメンテナンスの伝統に根ざした「MasterCare」は、卓越したタイム

ピースを次世代へ受け継いでいくというジャガー・ルクルトの揺るぎない取り組みを継承しています。 

 

 

ジャガー・ルクルト – ウォッチメーカーの中のウォッチメーカーTM 

1833 年以来、ジャガー・ルクルトは、革新性と創造性への抑えきれない渇望に導かれ、故郷ジュウ渓谷の平穏

な自然環境からインスピレーションを得て、複雑機構への熟練した技術とその精度で際立った存在となっていま

す。ウォッチメーカーの中のウォッチメーカー™として知られるマニュファクチュール工房は、1,400 を超える 

キャリバーの制作と 430 以上の特許を通して、その絶え間ない革新の精神を表現してきました。ジャガー・ルク

ルトの時計職人たちは、190 年以上にわたる蓄積された専門知識を駆使して、最先端の精密なメカニズムの設計、

製造、仕上げ、装飾を行い、何世紀にもわたるノウハウと情熱を融合させ、過去と未来をつないでいます。時代

を超え、常に時と共にあります。82 の工房、108 の職人技、235 の技法（うち 69 は独自の技法）を結集した 

マニュファクチュール工房は、その技巧に、デザインの美しさと独特で控え目な洗練とを組み合わせ、高級時計

に息吹を吹き込んでいます。 
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https://www.jaeger-lecoultre.com/ww/en/home-page.html

